


Finden Sie das ideale Kassensystem - individuell anpassbar

oder in Kombination!
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Maximale Flexibilitat fur Ihr
Kassensystem: Neben WLAN- und
Funkkassen bieten wir auch die
Integration einer herkdmmlichen
Standkasse in unser
Gesamtkonzept an. Dabei muUssen
Sie nicht auf den gewUlinschten
Bedienkomfort verzichten. Der
Bildschirmaufbau ist identisch mit

der Tablet-Kasse, sodass ein
nahtloser Ubergang gewéhrleistet
ist.

WLAN-Tabletkassen sind heutzutage in
der Gastronomie unverzichtbar. Unser
Argus Kassensystem unterstutzt alle
WLAN-Tablets, unabhangig vom
Betriebssystem - sei es iOS oder
Android. Daruber hinaus erméglicht
unser System auch den reibungslosen
Betrieb im Mischbetrieb beider
Systeme.
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In Situationen, in denen die Verwendung
von WLAN-Kassen nicht moglich ist,
bieten wir unsere Funkkasse als
alternative Losung an. Der
entscheidende Vorteil der Funkkasse
liegt auf der Hand: Es sind keine
aufwendigen Installationen erforderlich,
um die Reichweite des WLANS zu
gewahrleisten. Dies ist besonders
vorteilhaft in Umgebungen mit
komplexer Gebaudestruktur oder in
Bereichen, in denen das Aufbauen eines
zuverlassigen WLAN-Netzwerks
problematisch ist.



Online-Bestellsystem

Willkommen in der Zukunft des Gastronomieerlebnisses! Schluss
mit langen Wartezeiten und verpassten Bestellungen — unser
Online-Bestellsystem revolutioniert Ihren Restaurantbesuch. Kein
lastiges Warten mehr, wahrend der Kellner lhre Bestellung aufnimmt
und die Rechnung vorbereitet. Mit unserer intuitiven Plattform
kénnen Sie Ihre Bestellung direkt von Ihrem eigenen Smartphone
oder Tablet aus aufgeben und die Kontrolle Uber Ihr kulinarisches
Erlebnis behalten.

Dank praziser Tischzuordnungen und einer benutzerfreundlichen
Benutzeroberflache gehoren falsche Bestellungen oder
Verwirrungen Uber die Platzierung der Bestellungen der
Vergangenheit an. Unser System erkennt genau, an welchem Tisch
Ihre gewuinschten Gerichte serviert werden sollen, so dass Sie sich
entspannt zurtcklehnen und Ihre Mahlzeit genieBen kénnen.

Und das Beste daran? Wenn es Zeit ist, zu bezahlen, haben Sie die
freie Wahl aus einer Vielzahl von Zahlungsmethoden, die lhren
BedUrfnissen entsprechen. Ob Apple Pay, Visa Card oder eine
andere bevorzugte Zahlungsmethode — mit unserem System ist die
Bezahlung so einfach wie nie zuvor.

Erleben Sie eine nahtlose, stressfreie Gastronomieerfahrung und
entdecken Sie die Vorteile unseres innovativen Online-
Bestellsystems. Willkommen in einer Welt, in der Ihre Zufriedenheit
an erster Stelle steht!
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Online-Tischreservierung

Schluss mit unsicheren Reservierungen und verpassten
Buchungsmoglichkeiten!  Unser Online-Tischreservierungsmodul
bietet lhnen und lhren Gasten die ultimative Lésung fur das
Reservierungsproblem in Zeiten von Personalmangel. Keine
endlosen Warteschleifen mehr oder unklare
Buchungsbestatigungen - mit unserem System erhalten Sie in
Echtzeit die Verflgbarkeit von Tischen fur Ihren gewlnschten
Zeitraum angezeigt.

Direkt von Ihrem Smartphone oder Computer aus kdnnen Sie sehen,
welche Platze noch frei sind und Ihre Reservierung ganz einfach und
bequem vornehmen. Aber damit nicht genug: Mit unserem
integrierten Bestellsystem kénnen Sie sogar schon im Voraus lhre
Getranke und Speisen auswahlen und bestellen - und wenn
gewunscht, auch gleich bezahlen.

Mehr Kundenservice geht nicht! Bieten Sie lhren Gasten ein
nahtloses Erlebnis, von der Reservierung bis zur Bezahlung, und
machen Sie ihren Aufenthalt bei Ihnen unvergesslich. Entdecken Sie
die Vorteile unseres Online-Tischreservierungsmoduls und bringen
Sie Ihr Restauranterlebnis auf ein neues Level!



Was macht das Kassensystem Argus so einzigartig?

Das Kassensystem Argus von Citadel bietet Ihnen eine hohe
Flexibilitat und eine nahtlose Integration in Ihre bestehenden
Systeme, ganz ohne die Notwendigkeit einer externen
Schnittstelle. Umsatzdaten sowie Zimmerbuchungen werden
direkt in die entsprechenden Datenbanken abgelegt, wodurch
die Restaurantkasse problemlos auf dieselben Adressen
zugreifen kann wie Ihr Hotelprogramm. Diese direkte
Datenubertragung sorgt dafuir, dass samtliche Umsatzdaten von
Restaurant und Kasse zuverlassig an die Finanzbuchhaltung
tibergeben werden, selbst wenn eine Schnittstelle vorhanden
ist.

Ein weiterer Vorteil des Kassensystems Argus ist die enge
Integration mit anderen Produkten von Citadel. Da sowohl das
Kassensystem als auch das Hotelprogramm aus dem selben
Haus stammen, haben Sie nur einen Ansprechpartner fur den
gesamten Support. Das bedeutet fur Sie weniger Aufwand und
keine zeitraubenden Anrufe bei verschiedenen
Supportabteilungen. Sie erhalten alles aus einer Hand und
kénnen sich auf einen effizienten und reibungslosen Betrieb
verlassen



Partnerschaft auf hochstem
Niveau

Bei der Citadel Hotel Software GmbH stehen
hochste Qualitat, Sicherheit und
maBgeschneiderte Losungen im Mittelpunkt.

Unsere langjahrigen Partnerschaften mit Unter-
nehmen aus verschiedenen Branchen — von der
Hotellerie Uber medizinische Einrichtungen Uni-
Kliniken, Rehakliniken, Behorden , Universitaten
und exklusiven Dienstleistern — unterstreichen
unser Engagement fur Zuverlassigkeit und
Innovation.

Offizieller Partner von



